1. Rekisterin nimi

2. Rekisterinpitgjat ja
vastuuhenkilot

3. Yhteyshenkil®
rekisteriasioissa

4. Tietosuojavastaavan
yhteystiedot

5. Rekisteroityjen ryhmat
ja henkildtietoryhmat

OmaHyvis sahkdisen palvelun asiakasrekisteri

Keski-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
Keskussairaalantie 19

40620 Jyvaskyla

puh. 014 269 1811 (puh.keskus)
Vastuuhenkilo:

Kataja Vesa, johtajaylilaékari

Jyvaskylan kaupungin perusturvalautakunta
Kilpisenkatu 1

PL 275

40101 JYVASKYLA

Vastuuhenkilo:

Kuittu Ulla, perusturvan toimialajohtaja

Keski-Suomen seututerveyskeskus
Hoitajantie 4

40620 Jyvaskyla

Vastuuhenkilo:

Ylakolu Paivi, toimitusjohtaja

Perusturvaliikelaitos Saarikka

Sivulantie 11

43100 Saarijarvi

Vastuuhekilo:

Hallberg Riitta, henkilstojohtaja (liikelaitoksen johtajan
sijainen)

Nimi
Sundgren Sirpa, sovellusasiantuntija

Keski-Suomen sairaanhoitopiiri
Keskussairaalantie 19

40620 Jyvaskyla

puh. 014 269 5678

Muiden organisaatioiden rekistereiden yhteyshenkilot
iimoitetaan itse kunkin tietosuojaselosteessa.
Tietosuoja@ksshp.fi

puh. 014 269 1756

Muiden organisaatioiden tietosuojavastaavan tiedot
ilmoitetaan kunkin organisaation tietosuojaselosteessa.

Rekisterdityjen ryhmaét: Palveluun kirjautuneet henkilot,
palvelun sopimuksen/suostumuksen tehneet henkil6t.
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6. Sdanndnmukaiset
tietolahteet

7. Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoryhmat:

Yksilointi- ja yhteystiedot: henkil6tunnus, etunimi, sukunimi,
osoite, kotikunta, puhelinnumero, sahkdpostiosoite,
l&hiomainen tai huoltaja.

Henkilon lahettdma viestin sisaltd seka siihen annettu
vastaus. Henkilon tallentamat ja lahettdmat sosiaali- ja
terveystiedot. Kuntalainen voi yllapitaa omia yhteystietoja ja
riskitestituloksia OmaHyviksessa. Kansalaiset voivat tayttaa
palvelussa Keski-Suomen sairaanhoitopiirin alueen kuntien
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisen lahettamia
esitieto- tai oirekyselykaavakkeita.

Tiedot ammattihenkildista, jotka ovat hoitaneet sahkoista
asiointia.

Palvelu on kuntalaisen itsensa yllapitdméa henkilokohtaisia
terveystietoja sisaltava tiedosto. Palvelun kautta ei synny
potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain tarkoittamaa
hoitosuhdetta ja potilastietoja lukuun ottamatta
asiointipalvelua silloin, kun palvelussa on vastaajana
terveydenhuollon ammattihenkild.

Rekisterinpitgjan tai palveluntuottajan ajantasaiset tiedot,
joiden perusteella sahkoisia palveluita tarjotaan.

Potilaalla ei ole lakisaateista velvollisuutta toimittaa tietoja
rekisterinpitgjalle. Tietojen antamatta jattaminen saattaa
estaa potilaan tehokkaan hoidon toteuttamisen.

- vaestorekisterikeskuksesta alueen vaestorekisteritiedot
- potilas itse tai hanen omaisensa/edunvalvojansa,

- suoritetut tutkimukset ja toimenpiteet: lahettava
terveydenhuollon toimintayksikkd, ammatinharjoittaja tai
potilaan suostumuksella muu hoitolaitos.

Henkilotietojen kayttotarkoitus on internetsivuston kautta
hoidettavien s&hkoisten terveyspalvelujen tarjoaminen
kansalaisille. Palvelussa voi tallentaa omia terveystietoja ja
asioida terveydenhuollon ammattilaisten kanssa. Palvelu on
tarkoitettu Keski-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtyman
jasenkuntien asukkaille. Tarjottavien asiointipalveluiden
laajuus vaihtelee organisaatiokohtaisesti. Kukin alueen
organisaatioista vastaa omista palveluistaan OmaHyviksessa
ja rekisterinpitdjind he vastaavat myos omien palveluidensa
yhteydessé syntyneista tiedoistaan.



8. Kasittelyn
oikeusperuste

9. HenkilGtietojen
vastaanottajat tai
vastaanottajaryhmat

10. Tietojen siirto EU:n
tai Euroopan
talousalueen
ulkopuolelle
- Kenelle
- tiedot

suojaustoimista

11. Henkil6tietojen
profilointi ja
automaattinen
paatoksenteko

12. Henkil6tietojen
séilytysaika

Tietoja kaytetddn sahkoisen asioinnin laadunhallinnan
tehtaviin, kuten analysointiin ja raportointiin sek& muihin
toiminnan kehittamiseen tahtaaviin tarkoituksiin.

Tietoja kaytetddn sahkoisen asioinnin kontakti- ja
asiointihistorian hallintaan seka asiakaspalautteen ja
asiakkaan tyytyvaisyystietojen keraamiseen ja kasittelyyn.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1a -kohta:
Rekisterdity on antanut suostumuksensa henkilGtietojensa
kasittelyyn yhté tai useampaa erityista tarkoitusta varten.
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1c —kohta:
Kasittely on tarpeen rekisterinpitajan lakisdateisen velvoitteen
noudattamiseksi.

Henkildtiedot on sdadetty salassa pidettavaksi.

Tietoja ei paasaantoisesti luovuteta asiointiin liittyvien
organisaatioiden ja yksikdiden ulkopuolelle. Tietoa voidaan
luovuttaa tarvittaessa lakisaateisiin valtakunnallisiin ja
alueellisiin rekistereihin tutkimus-, suunnittelu- ja
tilastotarkoituksia varten viranomaisille tai muille, joilla on
perusteltu oikeus tietojen saantiin.

Tietojen luovutus asiakkaalle/potilaalle tapahtuu OmaHyvin —
palvelun kautta hdnen sahkoéisen asioinnin sopimuksen
voimassa ollessa.

Aitiyshuollon esitiedot siirtyvat rajapinnan kautta Effican
aitiyshuollon potilastietojarjestelmaan.

Rekisterinpitaja ei luovuta tietoja Euroopan unionin tai
Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Profilointia tai automaattista paatoksentekoa ei taméan
henkilérekisterin kautta tapahdu.

Tietojen sailytysajat perustuvat Sosiaali- ja terveysministerion
ja Kansallisarkiston antamiin asetuksiin, méarayksiin ja
ohjeisiin. Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja
muuta kasittelya ohjataan arkistonmuodostussuunnitelmalla.
Sahkoisia esitieto-, tiedonkeruu- ja muita potilastietoja



13. Rekisterin suojauksen
periaatteet

14. Paasy itsedan
koskeviin
henkildtietoihin

/tarkastusoikeus

sisaltavia lomakkeita sailytetddn jarjestelmassa enintaan 12
vuotta niiden laatimisesta.
Omien potilastietojen pyyntblomakkeita sailytetdan 2 vuotta.

Keski-Suomen sairaanhoitopiiri tarjoaa sahkoisen asioinnin
palvelun rekisterinpitjille ja vastaa palvelun teknisestéa
yllapidosta seka kaytosta sairaanhoitopiirin alueen
organisaatioissa.

Rekisterissa olevat tiedot ovat salassa pidettavia. Tietoja
kasittelevaa henkilokuntaa koskee vaitiolo- ja
salassapitovelvollisuus, joka jatkuu palvelussuhteen
paatyttya.

Keski-Suomen sairaanhoitopiirin tyontekijat kasittelevat
henkilttietoja potilaan hoidon ja/tai asiakassuhteen
edellyttamassa laajuudessa ja sen yhteydessa.
Kayttboikeudet rekisterin tietoihin maaraytyvat tyontekijan
tyotehtavan perusteella. Kukin rekisterinpitgja vastaa omalta
osaltaan tarvittavista organisatorisista toimenpiteista, kuten
kayton ohjauksesta ja kayttdoikeuksista.

Rekisteroityessaan potilaan on hyvaksyttava sahkoisen
asioinnin kayttéehdot seka sahkoisen asioinnin sopimus.
Liséksi séhkdisen asioinnin kayttdminen edellyttaa
tunnistamista kansallisia tunnistamismenetelmia kayttaen.
Sahkdista asiointia kayttaessaan potilaat kirjautuvat kayttaen
omaa paatelaitetta. Kirjautuminen tapahtuu joko
terveydenuollon yksikon sivustolta tai Hyvis-portaalin kautta.

Jarjestelman kayttod seka henkiltietojen kasittelyd valvotaan
jarjestelmn lokien avulla. Sovelluksen tietokannat sijaitsevat
tietoturvallisessa ymparistossa. Sahkoisen asioinnin kayttajan
ja palvelun vélinen tietoliikenne kayttaa salattua
yhteiskayttoa.

Jokaisella on salassapitosdénnosten estamatta oikeus
tarkastaa, mita tietoja hanesté on henkilorekisteriin talletettu
tai ettei rekisterissa ole hanta koskevia tietoja.
Tarkastusoikeus on henkildkohtainen.

Rekisterdidylla on mahdollisuus tarkastaa itse tallentamansa
ja terveydenhuollon ammattihenkilon rekisteroidysta
Hyvikseen tallentamat tiedot OmaHyvis —palvelun kautta,
jolloin erillista tarkastuspyyntoa ei tarvita.

Jos jostain syysta rekisterdity ei voi itse tarkastaa tietojaan
palvelun kautta, hdnen tulee esittdé tarkastuspyynto
rekisterinpitajalle kirjallisena.



15. Oikeus tietojen
oikaisemiseen,
poistamiseen,
kasittelyn
rajoittamiseen,
kasittelyn
vastustamiseen tai
oikeus siirtaa tiedot

jarjestelmastéa toiseen.

16. Oikeus peruuttaa
suostumus

17. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle

Tarkastuspyynt6 tehdaan Keski-Suomen sairaanhoitopiirin
internetsivulta 16ytyvilla lomakkeilla ja toimitetaan
lomakkeessa olevaan osoitteeseen.

Rekisterinpitajan on ilman aiheetonta viivytysta oma-
aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta oikaistava,
poistettava tai tdydennettava rekisterissa oleva, kasittelyn
tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai
vanhentunut henkiltieto.

OmaHyuvis -palvelun kayttaja voi hallita omia perustietojaan
OmaHyvis-palvelussa. Silloin kun rekisteroity henkilo kykenee
toimimaan itse, hanen on oma-aloitteisesti korjattava tai
taydennettava rekisterissa olevat tiedot.

Ellei rekisterdity pysty itse korjaamaan tietoja, voi han pyytaa
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6d tekemé&an
korjauksen vastaanotolla. Rekisterinpitaja paattaa yhdessa
kansalaisen kanssa korjauksesta.

Kansalainen ei voi muokata kerran lahettamaansa
esitietolomaketta. Han voi pyytaa ammattilaista muuttamaan
esitietolomakkeen tietoja kaynnin yhteydessa tai sitten han
tayttaa ja lahettaa uuden lomakkeen.

Jollei rekisterinpitaja hyvaksy rekisteréidyn vaatimusta tiedon
korjaamisesta, on rekisterdidylle annettava asiasta kirjallinen
todistus. Todistuksessa on mainittava myods ne syyt, joiden
vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty.

Vaatimus tehdaén Keski-Suomen sairaanhoitopiirin
internetsivulta I0ytyvilla lomakkeilla ja toimitetaan
lomakkeessa olevaan osoitteeseen.

Rekisteroidylla on tietyin edellytyksin oikeus rajoittaa
henkilotietojen kasittelya, vastustaa kasittelya ja oikeus siirtaa
tiedot jarjestelmésta toiseen siten, kuin EU tietosuoja-
asetuksessa on saadetty.

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus
henkildtietojen kasittelyyn milloin tahansa, jos tietojen
keraaminen on perustunut rekisterdidyn suostumukseen.

Rekisteroidylla on oikeus tehda henkilttietojen kasittelya
koskeva valitus valvontaviranomaiselle.

Tietosuojavaltuutetun toimisto



18. Tietojen antamisen
peruste

19. Tietosuojaselosteen
tiedot

Ratapihantie 9, 6 krs., 00520 Helsinki
PL 800, 00521 Helsinki
Puhelinneuvonta puh. 029 56 16670
Sahkoposti: tietosuoja@om. fi

WWW tietosuoja.fi

Henkildlla ei ole lakisaateista velvollisuutta toimittaa tietoja
rekisterinpitgjalle. Tietojen antaminen perustuu
vapaaehtoiseen suostumukseen tietojen kasittelyyn. Tietojen
antaminen edistaa tehokkaan hoidon toteuttamisen.

Selosteen laatimispaiva 15/ 10 2018
Korvaa edellisen rekisteriselosteen.
Rekisterin hyvaksyja Vesa Kataja.
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