Kansalaisen
sisaankirjautuminen ja
uloskirjautuminen

|H]

eAsiointi




]

eAsiointi

Sisallysluettelo

Kansalaisen sisdankirjautuminen.......................
Asiointialueen vaihto kirjautumisen yhteydessa

Omahyviksesta uloskirjautuminen ....................



]

eAsiointi

Kansalaisen sisaankirjautuminen

1. Mene sivulle: https://www.hyvis fi. Valitse oma alueesi painamalla tekstia tai kartasta
aluetta. Voit kirjautua suoraan Omahyvikseen osoitteesta: https://oma.hyvis.fi/login

E HYVIS

Tervetuloa Hyvikseen

Hyvis-sivuilta 1oytyy luotettavaa, asiantuntijoiden tarkastamaa
tietoa hyvinvoinnista ja terveydesta. Sivuilla voit testata ja
seurata terveyttasi, etsia sosiaali- ja terveyspalveluita seka
asioida sahkoisesti. Palvelut vaihtelevat alueittain.

Siirry alueesi Hyvis-palveluun

1 Etelad-Karjala »

2 Eteld-Pohjanmaa »

w

3 Etela-Savo »
4 |t4-Savo » 4
5 Keski-Suomi »

6 Kymenlaakso » &

7 Paijat-Hame »

2. Kun olet valinnut haluamasi alueen, paina sivun oikeasta yladkulmasta "Kirjaudu
asiointipalveluun”-painiketta. Alueiden sivuilta voi 16ytya muitakin kirjautumislinkkeja
eri asiayhteyksista ja paaset myds naista kirjautumaan sahkoiseen asiointiin.

,El Kym =ml l aa kSO KIRJAUDU ASIOINTIPALVELUUN

Etusivu Palvelut Asiointi Tiedotteet Palaute

Kymenlaakso / Etusivu

Tervetuloa Kymenlaakson sosiaali- ja terveyspalvelujen S&hkoiset palvelut-sivulle.

Kymenlaaksossa sosiaali- ja terveyspalveluja tarjoavat eri ikaryhmien tarpeisiin alueen kunnat Kotka, Kouvola, Pyhtaa, Miehikkala, Virclahti ja Hamina seka Carea.
Alueilla on myos omia sahkoisia palveluita. joista tarkemmin alueen www-sivuilta
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Talloin paadyt kirjautumissivulle:

SOSIAALI- JATERVEYSPALVELUT VERKOSSA

Viestit, lomakkeet, asioinnit, seuranta ja ajanvaraus

KIRJAUDU SISAAN

(1) Annan suostumukseni tietojeni hakemiseen viestétietojarjestelmsts seka
niiden tallentamiseen tdman s3hkoisen asiointisovelluksen tietokantaan.

3. Paina: "Kirjaudu sisdan” -painiketta.
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SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT VERKOSSA

Viestit, lomakkeet, asioinnit, seuranta ja ajanvaraus

( KIRJAUDU SISAAN ’

——

(1) Annan suostumukseni tietojeni hakemiseen viestétietojarjestelmasta seka
niiden tallentamiseen tdman s3hkdisen asiointisovelluksen tietokantaan.
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4. Valitse oma tunnistautumistapasi listasta ja syota pyydetyt tiedot tunnistautumista
varten.

5. Tunnistautumisen jalkeen p&adyt "Palvelun kayttoehdot” -sivulle, jossa sinun pitéda
lukea palveluun liittyvat kayttoehdot.

H HYVIS Anna palautetta Tietoa Hyviksest3

Palvelun kayttoehdot

Medi-IT

PALVELUN YLEISET KAYTTOEHDOT

1 Yleista
Hyvis -terveys- ja hyvinvointiportaali on sosiaali- ja terveydenhuollon sahkbisen asioinnin "Palvelualusta”. Alustaa hallinnol Medi-IT Oy.
Medi-IT Oy:66n viitataan tassa aslakirjassa Jallermpana termilla "Palvelualustan tarjoaja™.
Palvelualustan kautta sosiaall- ja terveydenhuollon yksikot tarjoavat asiakkallleen (jallempana
"Kayttaja") sosiaali- Ja terveydenhuollon sahkéisia palveluita. Sahkoisten palveluiden kaytosta Kayttaja tekee erillisen sahkoisen
aslointisopimuksen palvelua tuottavan soslaali- ja terveydenhucllon organisaation kanssa.

2. Palvelualustan tarjoajan yhteystiedot

Medi-IT Oy
Helkinkatu 7
48100 KOTKA N

D ©Olen lukenut ja hyvaksyn palvelun kiyttdehdot

6. Kun olet lukenut kayttoehdot, rastita "Olen lukenut ja hyvéaksyn palvelun kayttéehdot”-
kentt4 ja paina lopuksi "Jatka”-painiketta.

H| Hyvis Anna palautetta Tietoa

Palvelun kayttoehdot

Medi-IT

PALVELUN YLEISET KAYTTOEHDOT

1. Yleista
lusta”. Alustaa hallinnol Medi-IT Oy.

Hyvis -terveys- ja hyvinvointiportaali on sosiaali- ja ter sollon sahko asloinnin "Palvels
Medi-IT Oy:00n viltataan tassa aslakirjassa jallempana termilla "Palvelualustan tarjoaja”.
Palvelualustan kautta sosiaali- ja terveydenhuollon yksikot tarjoavat asiakkailleen (jallempana
"Kayttaja’) soslaali- Ja terveydenhuollon sahkdisia palveluita. Sahkoisten palveluiden kaytosta Kayttaja tekee erillisen sahkoisen
aslointisopimuksen palvelua tuottavan sosiaali- ja terveydenhuollon organisaation kanssa.

2. Palvelualustan tarjoajan yhteystiedot

Medi-IT Oy
Heikinkatu 7
48100 KOTKA .

1 @ Olen lukenut ja hyvaksyn palvelun kiyttdehdot

&
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Taytd omat perustietosi. Alla olevissa kuvissa on esimerkki, kuinka tiedot tulee tayttaa.
Tahdella (*) merkityt kohdat ovat pakollisia.

- Sahkopostiosoite *: Tahan kenttaan tulee kirjoittaa oma sahkopostiosoitteesi.

- Vahvista sdhkopostiosoite *: Tahan kenttaan tulee kirjoittaa sama
sahkopostiosoite kuin "Sahkdpostiosoite” -kentassa.

- Puhelinnumero *: Tahan kentt&an pitaa syottaa matkapuhelinnumerosi. Voit
syottad puhelinnumerosi ndissd muodoissa: +358501234567, 358501234567,
0501234567 tai 501234567.

- Vahvista puhelinnumero *: Tdhan kenttaan tulee antaa sama puhelinnumero
samassa muodossa kuin "Puhelinnumero” -kentassa.

Sahkoisen asiointipalvelun ilmoitukset *

- Salli ilmoitukset *: Tassa kohdassa voit valita millaisen herétteen haluat. Tama
tarkoittaa, etta saat ilmoituksen sdhkopostiin ja/tai tekstiviestilla, jos sinulle on
tullut esimerkiksi uusi viesti sahkdiseen asiointiin (OmaHyvis). Saatat saada
viestina ilmoituksen uudesta poliklinikka-ajasta tai esitietolomakkeen taytettavaksi
ennen leikkausta jne. Jompi kumpi vaihtoehdoista on pakollisia.

Sahkoinen asiointilupa

- Salli viestit: Tassa kohdassa voit antaa luvan valittaa erikseen sovittuja
hoitotietoja séhkopostilla ja/tai tekstiviestilla. Tatd kohtaa sinun ei tarvitse tayttaa
jos et halua antaa lupaa kyseiseen palveluun.

Lopuksi sivulle tulee "Sahkoisen asioinnin sopimus” teksti. Sinun tulee lukea kyseinen
sopimus ja laittaa rasti "Olen lukenut ja hyvaksyn séhkdisen asioinnin sopimuksen”-kohtaan.
Muista painaa lopuksi "Tallenna tiedot”. Taman jalkeen paadyt Omahyviksen etusivulle ja voit
aloittaa sdhkoisen asioinnin.

HUOMI! Rekisterdityminen suoritetaan vain kerran. Seuraavalla kerralla kirjautuessasi paaset
suoraan asiointiin. Muistathan kuitenkin pitaa ylla yhteystietojasi, jotta heratteet saavuttavat
sinut muistuttamaan uusista saapuneista viesteista.
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Perustiedot

4

Sahkbdpostiosoite *

Vahvista sahkdpostiosoite *

Puhelinnumero * +358( 501234567

Vahvista puhelinnumero * 4258 ( 501234567

hteystiedot * pakollinen tieto

test@omahyvis.com

test@omahyvis.com

Sahkoisen asiointipalvelun ilmoitukset

Salli ilmoitukset *

. Tekstiviestilla

Sdhkopostilla

Sahkoinen asiointilupa

Annan luvan valittaa erikseen sovittuja hoitotietoja.

Salli viestit

[] Tekstiviestilla

[[] sankspostila

Sahkodisen asioinnin sopimus

Sopimus sahkoisen asiointipalvelun kayttamisesta

1. Yleista

Sahkgisen asioinnin sopimus tehddin sdhkoisten asiointipalveluiden tarjoajan (Pdijat-Hameen hyvinvointiyhtyma) ja kansalaisen vililld. Pdijdt-Hameen hyvinvointiyhtyman alueella sahkéiset palvelut
tarjotaan alueen sahkmsen aslomnpmtaalm (Hyvis) kautta. Sdhkaisen asioinnin portaalin kautta tarjottavat palvelut sisdltdvdr kulloinkin kdytettdvissd olevien sdhkdisten asicintipalveluiden
kokonaisuuden, k. det ovat osa sdhké palveluita. Sahkaisia palveluita voivat tuottaa useat eri toimittajat, tavoite on tarjota kansalaisille sihkoiset palvelut kaytettdvaksi
yhden tunnistautumisen penaa[e(ta noudattaen

Sahkoisen asiointiportaalin kautta voit kirjautua henkildkohtai ahkoi lvel (OmaHyvis). Henkilkohtaiset sahkmsat palvelut adellyt(ava[ asiakkaan vahvaa tunnistamista ennen Palvelun
kédyttoa. Paijat-Hdmeen hyvinvointiyhtyma hallinnoi ja Hyvis-ICT yllapitda sahkclsla Palvelua. Pdijat-Hameen h iyt ddn viitataan jalj 4 termilld "Palveluntarjoaja”.

ljen kayrtd d timdn asioinnin sop 4 Kaytdjan ja Pal rjoajan valilla Kay[taja In(tw palveluun ja sdhk&isen asioinnin kdytrdjdksi hyvaksymalld erilliset
pawe\un kayttoehdot ja taiman sahko\sen asioinnin sopimuksen itsedan sitoviksi. Sopimus cn K illd tamdn sahkd asioinnin sop Kayttdjd hyvaksyy
tajan tarjoamien sahkai asiointipal kadytén, sitoutuu noudattamaan annettuja ohjeita ja (mrmmaan niiden mukaisesti.

. Olen lukenut ja hyvaksyn s3hkoisen asicinnin sopimuksen

TALLENNA TIEDOT
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Asiointialueen vaihto kirjautumisen yhteydessa

Hyvikseen tunnistautumisen yhteydessa jarjestelma tarkistaa onko tunnistautuneen henkilén
osoitetiedot muuttuneet ja ehdottaa tiaman mukaan asiointialueen vaihtoa. Huomioitavaa,

kayttajan tiedot tulee 10ytya alueen potilastietojarjestelmastd, johon asiointialueen vaihto
tehdaan.

1. Mikali nykyinen osoitetieto kuuluu ehdotettuun asiointialueeseen voit jatkaa aluetta
vaihtamatta Hyvikseen ja halutessasi laittaa ruksin ruutuun ”Al4 nayta tata nakyméaa
enaa”

Alueen vaihto

Havaitsimme, etta osoitteesi ei vastaa asiointialuettasi

Mik3li haluat siirty3 asicimaan uuden alueen kanssa, valitse alue ja klikkaa vaihda alue.

Asiointialue

Al ndyta titd ndkymad enda

Etela-Pohjanmaa »

2. Mikali nykyinen osoitetieto ei kuulu ehdotettuun asiointialueeseen voit halutessasi
valita aluelistasta uuden alueen, jonka palveluita haluat paasta kayttamaan.
Halutessasi jarjestelman muistavan seuraavalla kerralla tehdyn alueen vaihdoksen,
voit laittaa ruksin ruutuun “Ala nayta tata nakymaa enaa”. Vaihtaessasi asiointialuetta
sinut kirjataan ulos jarjestelmasté alueenvaihdon viimeistelemiseksi. Kayttaaksesi
jarjestelmaa sinun tulee kirjautua uudestaan sisaan.
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Alueen vaihto

Havaitsimme, etta osoitteesi ei vastaa asiointialuettasi

Mikali haluat siirtya asioimaan uuden alueen kanssa, valitse alue ja klikkaa vaihda alue.

Asiointialue Eteld-Karjala *

Vaihtaessasi aluetta sinut kirjataan ulos jarjestelmasta alueenvaihdon viimeistelemiseksi. Kayttaaksesi jarjestelmaa sinun tulee kirjautua uudestaan sisaan.

VAIHDA ALUE
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Omahyviksesté uloskirjautuminen

Uloskirjautuminen sdhkdisesta asioinnista (Omahyviksestd) tapahtuu oikeasta yldkulmasta.

1. Paina omaa nimeéasi

H| oMAHYVIS {\{ Isshp Earkisto Kaksi Testl

Etusivu Viesme Ajanvaraus Omahoito Aloita asiointi Lomakkeeni

Naytetaan henkilon e Isshp Earkisto Kaksi Testi tiedot ja tapahtumat. Edellinen kayntisi: 1812.2017 klo 12206

Uudet Viestit

2. Valitse "Kirjaudu ulos”. Taman jalkeen olet kirjautunut ulos sdhkoisestd asioinnista
(Omahyviksesta).

g Isshp Earkisto Kaksl Testl

Omat tiedot

(2]
Etusivu Viestit Ajanvaraus Omahoito Aloita asiointi Lomakkeeni
Kirjaudu ulos
Naytetadn henkildn e Isshp Earkisto Kaksi Testi tiedot ja tapahtumat. Edell| v.1.0.7.018011501

Uudet Viestit
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